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KETENTUAN UMUM   

TAKA iB OCBC   

GENERAL TERMS & CONDITIONS OF 

TAKA iB OCBC 

A. DEFINISI  

 

1. Bank adalah PT Bank OCBC NISP Tbk 

(“OCBC”), suatu perseroan terbatas yang 

didirikan berdasarkan hukum Negara 

Republik Indonesia, yang telah terdaftar 

dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan. 

Berkedudukan di Jakarta Selatan dan 

seluruh kantor cabang Bank yang berada di 

Indonesia termasuk Unit Usaha Syariah.   

2. Cabang Syariah adalah Kantor Cabang 

Syariah dan Kantor Layanan Syariah yang 

dimiliki oleh Bank yang dapat melayani 

kegiatan operasional rekening syariah. 

3. Nasabah adalah orang/individu atau 

badan/non individu yang memiliki Rekening 

pada Bank. 

4. TAKA iB OCBC adalah rekening tabungan 

berjangka berdasarkan prinsip syariah 

dengan akad mudharabah yang dapat 

dibuka melalui Bank, meliputi TAKA iB by 

OCBC dan TAKA iB Flexi. 

5. TAKA iB by OCBC adalah rekening tabungan 

berjangka syariah yang mewajibkan 

Nasabah menyetorkan sejumlah dana 

dalam  jangka waktu tertentu dan hanya 

bisa ditarik oleh Nasabah setelah Tanggal 

Jatuh Tempo.  

6. TAKA iB Flexi adalah rekening tabungan 

berjangka syariah dimana nasabah Individu 

menyetorkan sejumlah dana dalam jangka 

waktu tertentu sesuai pilihan. TAKA iB Flexi 

memiliki fleksibilitas fitur yang 

memungkinkan nasabah individu 

mengubah nominal setoran bulanan, 

menambahkan dana (top up) diluar setoran 

bulanan rutin dan melakukan pencairan 

dana sebagian sebelum akhir periode/jatuh 

tempo simpanan dengan tetap tunduk pada 

ketentuan yang berlaku pada Bank. 

 

7. Tanggal Jatuh Tempo adalah tanggal 

Rekening akan jatuh tempo dan disebutkan 

dalam Formulir Pembukaan Rekening TAKA 

iB OCBC. 

A. Definition 

 

1. Bank is PT Bank OCBC NISP Tbk, (“OCBC”), 
a limited liability company established 
under the laws of the Republic of Indonesia, 
registered and supervised by the Financial 
Services Authority (OJK). Domiciled in 
South Jakarta including all of the Bank's 
branch offices in Indonesia including Sharia 
Business Unit. 

2. Sharia Branches is a Sharia Branch’s office 
and Sharia Services Office that owned by 
Bank to serve syariah account operational 
activities. 

 
3. Customer is a person/individual or 

body/non-individual that has an Account 
with the Bank  

4. TAKA iB OCBC is a term savings account 
based on sharia principles with mudharabah 
contract that can be opened at the Bank, 
including TAKA iB by OCBC and TAKA iB Flexi. 

 
5. TAKA iB by OCBC is a sharia term savings 

account that requires customers to deposit a 
certain amount of funds within a certain 
period of time and can only be withdrawn by 
customers after the Maturity Date. 
 

6. TAKA iB Flexi is a syariah term savings 
account where the individual customer 
deposits a number of funds in accordance 
with the customer’s choice. TAKA iB Flexi has 
flexible features that allow the individual 
customer to change the amount of monthly 
deposits, add funds (top up) outside of 
regular monthly deposits, and make partial 
withdrawals in accordance with applicable 
regulations before the end of the 
period/maturity of the deposit, subject to the 
provision applicable to the Bank.  
  
 

7. Maturity Date is date of Account will be 
matured and its mentioned in Account 
Opening Forms of TAKA iB OCBC. 
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B. Umum 

1. Besarnya target dana dan jangka waktu 
ditentukan pada saat pembukaan TAKA 
iB OCBC dan tunduk pada syarat dan 
ketentuan yang berlaku pada Bank. 
Nasabah setuju bahwa target dana dan 
jangka waktu yang sudah disepakati 
tersebut tidak dapat diubah oleh 
Nasabah (dikecualikan untuk rekening 
TAKA iB Flexi, Nasabah dapat merujuk 
pada ketentuan khusus mengenai TAKA 
iB Flexi di dalam Ketentuan Umum TAKA 
iB OCBC ini). 

2. Nasabah setuju bahwa atas produk 
TAKA iB OCBC ini, Bank berhak 
menentukan bagi hasil untuk Nasabah 
sesuai dengan nisbah bagi hasil yang 
disepakati, biaya administrasi, dan 
biaya-biaya lainnya sesuai dengan 
ketentuan yang berlaku pada Bank yang 
diinformasikan kepada Nasabah yang 
kemudian dapat disepakati oleh 
Nasabah. 

3. Periode setoran bulanan sama dengan 

jumlah bulan jangka waktu 

penempatan dan tanggal setoran 

bulanan dalam setiap bulannya adalah 

sama dengan tanggal pembukaan TAKA 

iB OCBC, khusus untuk TAKA iB Flexi, 

Nasabah dapat menentukan tanggal 

setoran bulanan pada saat awal 

pembukaan rekening TAKA iB Flexi. 

4. Nasabah wajib memiliki rekening relasi 
yang berupa rekening tabungan atau 
giro di Bank untuk sarana pembayaran 
setoran bulanan, pembayaran bagi hasil 
(kecuali TAKA iB Flexi yang dibayarkan 
ke rekening TAKA iB Flexi), biaya 
keterlambatan setoran bulanan (khusus 
TAKA iB Flexi), pembebanan biaya 
administrasi penutupan sebelum jatuh 
tempo dan hasil pencairan TAKA iB 
OCBC. 

5. Rekening relasi wajib dalam mata uang 
yang sama dengan rekening TAKA iB 
OCBC  yang dibuka. 

6. Nasabah memberikan kuasa dan 
kewenangan kepada Bank untuk 
melakukan pendebetan rekening relasi 
Nasabah sebesar nilai setoran bulanan  
yang telah ditentukan. 

B. General 

1. The amount of fund target and time period 

are determined at the time of Account 

opening and are subject to the prevailing 

terms and conditions of the Bank. The 

Customer agrees that the agreed fund 

target and time period cannot be changed 

by the Customer (except for the TAKA iB 

Flexi, Customers can refer to the specific 

provisions regarding TAKA iB Flexi in these 

General Terms of TAKA iB OCBC). 

 
 

2. The Customer agrees that for this TAKA 

iB OCBC product, Bank has the right to 

determine the ratio of customer’s profit 

sharing that agreed by customer, 

administrative fees, and other fees in 

accordance with the prevailing provisions of 

the Bank that are informed to the Customer 

and can be agreed by the customer 

onwards. 

3. The monthly deposit period is equal to the 

number of months of the placement period 

and the monthly deposit date on each 

month is the same as the opening date of 

TAKA iB OCBC, specifically for the TAKA iB 

Flexi the Customer can determine the 

monthly deposit at the beginning of account 

opening of TAKA iB Flexi. 

 

4. The Customer must have a Relation Account 

in the form of a savings or current account 

at the Bank as means of payment of 

monthly deposit, profit sharing distribution 

(except TAKA iB Flexi Account that 

distributed to the TAKA iB Flexi Account), 

charging of delay monthly payment 

(specifically for Taka iB Flexi Account),  

charging administrative costs if the Account 

closed before Maturity Date and collecting 

the withdrawal of TAKA iB OCBC 

5. The Relation Account must in the same 

currency as the opened Account of TAKA iB 

OCBC. 

6. The Customer provides the BANK a power 

and authorisation to debit the Customer's 

relation account in the amount of the 

monthly deposit that has been determined. 
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7. Nasabah mendapatkan bagi hasil sesuai 
dengan nisbah bagi hasil yang 
disepakati bersama antara Bank dan 
Nasabah.  

8. Bagi hasil TAKA iB by OCBC akan 
dibayarkan setiap bulannya ke rekening 
relasi sedangkan untuk TAKA iB Flexi 
akan dibayarkan ke rekening TAKA iB 
Flexi. 

9. Hasil pencairan TAKA iB OCBC berupa 
semua setoran bulanan yang telah 
disetorkan sekaligus pada waktu jatuh 
tempo. Khusus TAKA iB Flexi, hasil 
pencairan rekening berupa semua 
setoran bulanan yang telah disetorkan 
sekaligus bagi hasil hingga waktu jatuh 
tempo dan dimungkinkan Nasabah 
mencairkan sebagian dananya sebelum 
akhir periode/jatuh tempo sesuai 
ketentuan yang berlaku pada Bank. 

10. Waktu jatuh tempo adalah 1 (satu) 
bulan setelah tanggal setoran bulanan 
terakhir. Khusus produk TAKA iB Flexi, 
waktu jatuh tempo adalah pada tanggal 
setoran bulanan terakhir. 

11. Terhadap bagi hasil yang diterima oleh 
Nasabah akan dikenakan pajak bagi 
hasil sesuai dengan peraturan 
perpajakan yang berlaku. 

12. Setiap pembukaan rekening TAKA iB 
OCBC wajib disertai dengan setoran 
bulanan pertama. Khusus produk TAKA 
iB Flexi setoran awal adalah setoran 
bulanan pertama. 

13. Dalam hal Nasabah pemilik TAKA iB  
OCBC meninggal dunia (untuk Nasabah 
Perorangan) atau dibubarkan (untuk 
Nasabah non perorangan), maka target 
dana yang akan diterima oleh ahli waris 
yang sudah sah penunjukkannya 
menurut hukum (untuk Nasabah 
perorangan) atau penggantinya yang 
sah (untuk Nasabah non perorangan) 
adalah sejumlah setoran bulanan yang 
telah dibayarkan (khusus untuk TAKA iB 
Flexi ditambah dengan bagi hasil atas 
setoran bulanan) dikurangi dengan 
denda maupun biaya-biaya lainnya (jika 
ada). 

14. Dalam hal Nasabah pemilik TAKA iB 
OCBC melakukan penutupan dan 
pencairan sebelum jatuh tempo, maka 

7. The Customer will receive profit sharing 

according to ratio of profit sharing that 

agreed between Bank and Customer. 

 

8. The Profit Sharing of TAKA iB by OCBC will 

be paid monthly to relation account while 

for TAKA iB Flexi will be paid to TAKA iB Flexi 

Account. 

 

9. The proceeds of TAKA iB OCBC withdrawal 

which consists of all monthly deposits that 

have been deposited at once at maturity. 

Specifically for TAKA iB Flexi, the proceeds 

of Account withdrawal which consists of all 

monthly deposits plus profit sharing until 

maturity date and allow the customer to 

withdraw part of their funds before end of 

period/maturity in accordance with the 

prevailing provisions of the Bank 

10. The maturity date is 1 (one) month after the 

date of the last monthly deposit. Specifically 

for TAKA iB Flexi, the maturity date is at the 

date of the last monthly deposit 

 

11. As for monthly profit sharing that received 

by Customers will be subject to Tax of profit 

sharing with applicable tax regulations. 

12. Each of the account opening of TAKA iB 

OCBC must be accompanied by the first 

monthly deposit. Specific for TAKA iB Flexi, 

the initial deposit is the first monthly deposit 

13. In the event that a Customer who owns 

TAKA iB OCBC  is deceased (for individual 

Customer) or dissolved (for non Individual 

Customer), the funds target to be received 

by the legally appointed heirs (for 

individual) or their legitimate successors 

(for non-individual Customer) is the amount 

of monthly deposits that have been paid 

(specially for TAKA iB Flexi added by profit 

sharing on that monthly deposits) reduced 

by fines and other costs (if any). 

 

 

 

14. In the event that the Customer who owns 

TAKA iB OCBC closes and withdraws before 



 

PT Bank OCBC NISP Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan & Bank Indonesia, serta merupakan 

peserta penjaminan LPS 

PT Bank OCBC NISP, Tbk is licensed and supervised by the Financial Services Authority (OJK) &  Bank Indonesia,  

and is a participant of Indonesia Deposit Insurance Corporation (LPS) 

 

 

berlaku ketentuan biaya sebagai 
berikut: 
a. TAKA iB by OCBC - IDR   

1) Apabila penutupan rekening 
dilakukan pada periode tahun 
pertama, dikenakan biaya 1% 
(satu persen) dari nilai saldo 
yang ada di TAKA iB by OCBC 
pada saat penutupan rekening 
sebelum Tanggal Jatuh Tempo 
ditambah Rp.100.000,-, 
(seratus ribu Rupiah)  

2) Apabila penutupan dilakukan 
pada periode tahun kedua, 
dikenakan biaya 0.75% (nol 
koma tujuh puluh lima persen) 
dari dari nilai saldo yang ada di 
TAKA iB by OCBC pada saat 
penutupan rekening sebelum 
Tanggal Jatuh Tempo 
ditambah Rp.100.000,- 
(seratus ribu Rupiah)  

3) Apabila penutupan dilakukan 
di atas periode tahun ke dua, 
dikenakan biaya penutupan 
sebelum Tanggal Jatuh Tempo 
sebesar Rp.100.000,- (seratus 
ribu Rupiah)  

b. TAKA iB by OCBC USD 

1) Apabila penutupan dilakukan 
pada periode tahun pertama, 
dikenakan biaya 1% (satu 
persen) dari nilai saldo yang ada 
di TAKA iB by  OCBC USD pada 
saat penutupan rekening 
sebelum Tanggal Jatuh Tempo 
ditambah USD 10 (sepuluh)  

2) Apabila penutupan dilakukan 
pada periode tahun kedua, 
dikenakan biaya 0.75% (nol 
koma tujuh puluh lima persen) 
dari nilas saldo yang ada di TAKA 
iB by OCBC USD  pada saat 
penutupan rekening sebelum 
Tanggal Jatuh Tempo ditambah 
USD 10 (sepuluh) 

3) Apabila penutupan dilakukan di 
atas periode tahun kedua, 
dikenakan biaya penutupan 
sebelum Tanggal Jatuh Tempo 
sebesar USD 10 (sepuluh) 

 

Maturity Date, then the following fee 

provisions be applied.  

a. TAKA iB by OCBC - IDR   
1) If the Account is closed in the First 

Year, the customer will be charged 
1% (one persen) of Total amount of 
Account at the time of closing 
Account before Maturity Date, Plus 
IDR 100.000 (one hundred thousand 
rupiah),- 
 
 

2) If the Account is closed in the Second 
Year, the customer will be charged 
0,75% (Zero point Seventy Five 
Percent) of Total amount of Account 
at the time of closing Account before 
Maturity Date, Plus IDR 100.000 
(one hundred thousand rupiah),- 
 
 
 

3) If the Account is closed over Second 
Year, the customer will be charged  
IDR 100.000 (one hundred thousand 
rupiah),- 

 
 

b. TAKA iB by OCBC USD 
1) If the Account is closed in the First 

Year, the customer will be charged 
1% (one persen) of Total amount of 
Account at the time of closing 
Account before Maturity Date, Plus 
USD.10 (Ten dollars),- 
 
 

2) If the Account is closed in the Second 
Year, the customer will be charged 
0,75% (Zero point Seventy Five 
Percent) of Total amount of Account 
at the time of closing Account before 
Maturity Date, Plus USD.10 (Ten 
dollars),- 
 
 

3) If the Account is closed over Second 
Year, a closing fee USD.10 (Ten 
dollars) will be charged before the 
Maturity Date 
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c. TAKA iB Flexi 

Apabila penutupan dan pencairan 
rekening seluruhnya dilakukan 
sebelum Tanggal Jatuh Tempo, 
dikenakan biaya sebesar Rp 
100.000,- (seratus ribu rupiah) 

15. Nasabah setuju bahwa nisbah bagi hasil 
dan biaya administrasi penutupan 
rekening sebelum Tanggal Jatuh Tempo 
dapat berubah berdasarkan kondisi 
pasar perbankan dan kebijakan internal 
Bank dengan pemberitahuan kepada 
Nasabah paling lambat 30 (tiga puluh) 
hari kerja sebelumnya melalui media 
yang dianggap cukup oleh Bank.  

16. Penutupan dan pencairan seluruh dana 
TAKA iB OCBC  sebelum Tanggal Jatuh 
Tempo hanya dapat dilakukan di Cabang 
Syariah.  

17. Pencairan TAKA iB  OCBC  akan 
dilakukan ke rekening relasi Nasabah. 

18. Lembaga Penjamin Simpanan (LPS) 
menjamin simpanan Nasabah yang 
berbentuk Giro berdasarkan Prinsip 
Wadiah, Giro Berdasarkan Prinsip 
Mudharabah, Tabungan berdasarkan 
Prinsip Wadiah, Tabungan berdasarkan 
Prinsip Mudharabah Mutlaqah, 
Deposito berdasarkan Prinsip 
Mudharabah Mutlaqah dan simpanan 
berdasarkan Prinsip Syariah yang 
ditetapkan oleh LPS dan bentuk lain 
yang dipersamakan dengan itu. 

19. Syarat dan Ketentuan Umum TAKA iB 
OCBC  ini merupakan satu kesatuan dan 
bagian yang tidak terpisahkan dari (i) 
Formulir Pembukaan TAKA iB OCBC, (ii) 
Syarat dan Ketentuan Pengaturan dan 
Pembukaan Rekening Syariah, (iii) 
Syarat dan Ketentuan Umum Layanan E-
Banking Syariah dan ketentuan lainnya 
yang berlaku di Bank pada saat ini, 
termasuk perubahan-perubahannya di 
kemudian hari dan peraturan 
perundang-undangan yang berlaku di 
Republik Indonesia.  

20. Pemberian kuasa terkait dengan 
pembukaan TAKA iB OCBC  tidak dapat 
dicabut atau ditarik oleh Nasabah 
maupun ahli warisnya (untuk nasabah 
perorangan) atau pengganti haknya 
(untuk Nasabah non perorangan), serta 

c. TAKA iB Flexi 
If the Account is closed and withdrawn 
all of amount before Maturity Date, the 
customer will be charged Rp 100.000 
(One Hundred Thousand Rupiah) 
 

15. The Customer agrees that Profit Sharing 

Ratio and administration fee before 

Maturity Date can be changed according to 

Banking Industry & Internal Bank’s 

Provisions. The customers will be informed 

by Bank via a proper media according to the 

Bank maximal 30 working days (Thirty) 

before changing. 

16. The closing & the withdrawal of all funds of 

TAKA iB OCBC before Maturity Date only 

can be implemented in Sharia Branches.  

17. The withdrawal of TAKA iB OCBC will be 

distributed to Customer’s Relation Account 

18. The Indonesian Deposit Insurance 

Corporation (LPS) guarantees the 

Customer's deposits in the form current 

account with wadiah principle, current 

account with Mudharabah principle, 

savings with wadiah principle, saving with 

Mudharabah principle, Time Deposit with 

mudharabah principle and the forms of 

deposits with Syariah Priniciple that 

regulated by LPS and other forms equivalent 

to them. 

19. This Terms & Conditions of TAKA iB OCBC  

shall be integral and inseparable parts of (i) 

the opening form of TAKA iB OCBC, (ii) 

Terms and Conditions of Syariah Account 

Opening (iii) General Terms and Conditions 

of E-Banking Services  and other provisions 

applicable at the Bank at present, including 

any future amendments and all prevailing 

laws and regulations of the Republic of 

Indonesia. 

 

 

20. The granting of power of attorney related to 

the opening of TAKA OCBC  shall not be 

revoked or withdrawn by the Customer or 

his/her heirs (for individual Customer) or 

his/her legal successor (for non individual 
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tidak akan berakhir dengan sebab 
apapun termasuk sebab-sebab 
berakhirnya kuasa yang terdapat dalam 
Pasal 1813, Pasal 1814 dan Pasal 1816 
Kibab Undang-undang Hukum Perdata. 

21. Nasabah memberikan kewenangan 
kepada Bank untuk mengubah, 
mengurangi atau menambah Ketentuan 
Umum TAKA iB OCBC ini dengan 
pemberitahuan terlebih dahulu kepada 
Nasabah melalui media yang dianggap 
cukup oleh oleh Bank dengan 
memperhatikan ketentuan hukum yang 
berlaku. 

 

Customer), and shall not expire for any 

reason whatsoever including for reasons of 

expiration of power of attorney as referred 

to in Article 1813, Article 1814 and Article 

1816 of the Indonesian Civil Code. 

21. The Customer gives an authority to Bank to 

change, reduce and add this Terms & 

Conditions Taka iB OCBC with informing to 

the customers via a proper media according 

to the Bank and related to applicable 

regulation.  

 

 

 
 

Kententuan Khusus TAKA iB Flexi 
1. TAKA iB Flexi hanya tersedia dalam mata 

uang IDR. 
2. Tanggal setoran bulanan ditentukan oleh 

Nasabah saat awal pembukaan rekening 
TAKA iB Flexi. 
 

3. Jangka Waktu Taka iB Flexi ditentukan 
sesuai dengan kesepakatan dan tidak dapat 
diubah. 
 

4. Setoran awal adalah setoran bulanan 
pertama. Pendebetan setoran awal 
dilakukan oleh Bank pada saat pembukaan 
TAKA iB Flexi.   

5. Pendebetan setoran bulanan selanjutnya 
(setoran ke-2) dapat terjadi pada bulan yang 
sama dengan pendebetan setoran awal, 
apabila tanggal pendebetan setoran 
bulanan yang ditentukan adalah setelah 
tanggal pembukaan rekening. 

6. Target dana TAKA iB Flexi bersifat 
Indikasi/estimasi, dapat berubah selama 
jangka waktu menabung apabila terdapat 
perubahan setoran bulanan, penambahan 
dana (top up), maupun pencairan dana 
sebagian yang dilakukan oleh Nasabah. 

7. Setoran bulanan TAKA iB Flexi bersifat 
fleksibel selama jangka waktu menabung, 
yaitu dapat diubah sewaktu-waktu oleh 
Nasabah sesuai dengan kebijakan yang 
berlaku di Bank. 

8. Ketentuan fleksibilitas top up dana Taka iB 
Flexi diatur sebagai berikut : 
a) Top up dana ke rekening TAKA iB Flexi 

dapat dilakukan sewaktu - waktu diluar 
jadwal pendebetan setoran bulanan 

Specific Terms for TAKA iB Flexi 
1. TAKA iB Flexi is only available in IDR. 

2. The monthly deposit date is determined by 

the Customer at the time of account opening 

of TAKA iB Flexi. 

3. The period of Taka iB Flexi is determined 

based on agreement and it’s cannot be 

changed. 

4. The initial deposit is the first monthly 

deposit. The debit of initial deposit will be 

implemented by BANK at the opening of 

TAKA iB Flexi. 

5. The debit of next period of monthly deposit 

(the 2nd deposit), may occur in the same 

month as the initial deposit deduction if that 

the date of the monthly deposit deduction 

specified is after the account opening date. 

6. The funds target of TAKA iB Flexi is 

estimated/indicative, may change during 

the savings period if there is a monthly 

deposit changes, additional funds (top-up), 

and/or partial withdrawals by the Customer. 

 

7. The monthly deposit of TAKA iB Flexi is 

flexible during the savings period, can be 

change by the Customer in accordance with 

the prevailing provisions of the Bank. 

8. The conditions of flexibility of Funds Top up 

to Taka iB Flexi applied these conditions : 

a) Funds Top Up to Taka iB Flexi Account 

can be implemented anytime - out of 

schedule of monthly deposit Debit 
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b) Sumber dana untuk top up hanya dapat 
berasal dari rekening relasi 
 

9. Pencairan dana TAKA iB Flexi bersifat 
fleksibel, dimana Nasabah dapat 
mencairkan sebagian dananya sebelum 
akhir periode/jatuh tempo sesuai dengan 
ketentuan yang berlaku di Bank. 
 

a) Penarikan dana sebagian baru bisa 
dilakukan minimal setelah 12 bulan   
sejak pembukaan rekening Taka iB Flexi 
dengan maksimum frekuensi penarikan 
3 (tiga) kali per tahun. 
 

b) Maksimal dana penarikan adalah 30% 
(tiga puluh persen) dari dana yang telah 
terkumpul di rekening Taka iB Flexi. 

 

c) Hasil pencairan dikreditkan ke rekening 
relasi yang dipilih oleh Nasabah pada 
saat pembukaan rekening. Tidak dapat 
dilakukan perubahan rekening relasi. 
 

d) Atas penarikan dana sebagian tersebut, 
Nasabah akan dibebani biaya 
administrasi penarikan dana sebagian 

 

10. Dana pencairan TAKA iB Flexi saat jatuh 
tempo  merupakan setoran bulanan selama 
jangka waktu menabung/saat periode 
pencairan ditambah dengan bagi hasil 
ditambah dana top up/ penambahan dana 
(jika ada), dikurangi dana yang telah 
dicairkan saat periode menabung (jika ada). 
 

11. Nasabah dibebani biaya administrasi 
keterlambatan setoran bulanan jika dana 
pada rekening relasi tidak cukup tersedia 
untuk pendebetan setoran bulanan Taka iB 
Flexi pada jadwal pendebetan.   

b) Source of Account for Funds Top up is 

only comes from Relation Account. 

9. The withdrawal of TAKA iB Flexi is flexible, 

where the Customer can withdraw the 

partial of the funds before the end of 

period/maturity in accordance with the 

prevailing provisions of the Bank. 

a) The partial withdrawal can be 

withdrawn miimum after 12 month 

since Account Opening of TAKA iB Flexi 

with a maximum frequence of 3 (three) 

times of withdrawal per a year. 

b) Maximum Amount of partial withdrawal 

is 30% (thirty percent) of total collected 

amount in Taka iB Flexi Account. 

c) The proceeds of withdrawal will be 

transfer to Relation Account that 

Customer choose at begining of account 

opening. The relation account cannot be 

changed. 

d) for the partial withdrawal, The customer 

will be charged of partial withdrawal fee 

 

10. The funds withdrawal at maturity of TAKA iB 

Flexi are monthly deposits during savings 

period or at withdrawn period plus profit 

sharing plus top up/additional funds (if any), 

and reduced by the funds that have been 

withdrawn during the savings period (if any). 

 

11. The Customer will be charged of Delay 

Monthy Deposit Fee if the amount of 

Relation Account is not not sufficient to 

debit of monthly deposit of TAKA iB Flexi at 

debit schedule. 

 

PERNYATAAN DAN PERSETUJUAN NASABAH 

 

1. Seluruh data dan informasi yang diisikan dan 
tercantum di dalam formulir pembukaan 
TAKA iB  OCBC  ini beserta dokumen (-
dokumen) yang Nasabah lampirkan adalah 
lengkap, benar, terbaru dan masih berlaku. 
Apabila dikemudian hari terdapat kesalahan 
dan/atau perubahan terhadap data, 
informasi dan/atau dokumen (-dokumen) 
tersebut, maka Nasabah membebaskan 
Bank dari segala tuntutan, klaim atau 
gugatan dengan alasan apapun terhadap 

CUSTOMER STATEMENT AND CONSENT 

 

1. All data and information that is filled in and 

contained on the application for opening 

this TAKA iB OCBC including the document(s) 

that Customer have attached are complete, 

correct, current and still valid. If in the future 

there is an error and/or change to the data, 

information and/or document(s), Customer 

hereby release the Bank from all demands, 

claims or lawsuits for any reason whatsoever 

in relation to errors in the data and/or 



 

PT Bank OCBC NISP Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan & Bank Indonesia, serta merupakan 

peserta penjaminan LPS 

PT Bank OCBC NISP, Tbk is licensed and supervised by the Financial Services Authority (OJK) &  Bank Indonesia,  

and is a participant of Indonesia Deposit Insurance Corporation (LPS) 

 

 

kesalahan data dan/atau dokumen (-
dokumen) tersebut dan segera 
menyerahkan data dan/atau dokumen (- 
dokumen) yang terbaru dan masih berlaku 
kepada Bank. 

2. Nasabah menyatakan bahwa Bank berhak 
melakukan pemeriksaan terhadap 
kebenaran data diberikan oleh Nasabah. 
 

3. Nasabah memahami dan setuju bahwa 
penjaminan dana oleh LPS adalah sesuai 
dengan ketentuan LPS yang berlaku. 

 
 

4. Nasabah telah menerima, membaca, 
mengerti, menyetujui, dan bersedia tunduk 
serta terikat kepada Ketentuan Umum TAKA 
iB  OCBC  berikut semua perubahan dan atau 
pembaharuannya (“Ketentuan Umum TAKA 
iB OCBC”), Syarat dan Ketentuan 
Pembukaan dan Pengaturan Rekening 
Syariah PT Bank OCBC NISP, Tbk., serta 
prosedur yang berlaku pada Bank terkait 
TAKA iB  OCBC, termasuk segala ketentuan 
dan peraturan perundang-undangan yang 
berlaku. 

5. Nasabah menyatakan bahwa Bank telah 
memberikan penjelasan yang cukup dan 
memadai mengenai karakteristik TAKA iB  
OCBC, baik yang dilakukan secara tertulis 
maupun lisan sebagaimana tercantum 
dalam dokumen pemasaran atau 
penawaran dan Nasabah telah mengerti dan 
memahami segala konsekuensi penggunaan 
TAKA iB OCBC, termasuk manfaat, risiko dan 
biaya-biaya yang melekat. 

 

6. Nasabah memahami bahwa Ketentuan 
Umum TAKA iB OCBC  ini dibuat dalam 
Bahasa Indonesia dan dapat diterjemahkan 
dalam bahasa lain. Dalam hal terdapat 
perbedaan interpretasi antara teks Bahasa 
Indonesia dengan bahasa asing tersebut, 
maka teks Bahasa Indonesia yang akan 
berlaku. 

 

KETENTUAN UMUM INI TELAH DISESUAIKAN 

DENGAN KETENTUAN PERATURAN 

PERUNDANG-UNDANGAN TERMASUK 

KETENTUAN PERATURAN OTORITAS JASA 

KEUANGAN. 

document(s) and immediately submit the 

latest and current data and/or document(s) 

to the Bank. 

 
 

2. The Customer declares that the Bank has the 

right to examine the accuracy of the data 

that provided by the Customer. 

 

3. The Customer understands and agrees that 

The Indonesian Deposit Insurance 

Corporation (LPS) guarantees is according to 

Applicable LPS regulations. 

4. The Customer have accepted, read, 

understood, agreed, and am willing to 

submit to and be bound by The General 

Provisions of TAKA iB OCBC including all of 

its amendments and renewals (“General 

Provisions of TAKA iB OCBC:); Terms and 

Conditions of Account Opening and 

Arrangement Sharia of PT Bank OCBC NISP , 

Tbk; and prevailing procedures of the BANK 

regarding TAKA iB OCBC, including all 

prevailing laws and regulations. 

5. The Customer declares that the BANK has 

provided sufficient and adequate 

explanation regarding the characteristics of 

the TAKA iB OCBC, whether provided in 

writing or verbally as stipulated in the 

marketing and offering documents and 

Customer have understood and 

comprehended all the consequences of 

using the TAKA iB OCBC , including the 

benefits, risks and inherent costs.  

6. The Customer understand that these 

General Terms of TAKA iB  OCBC  are made 

in the Indonesian language and can be 

translated in other languages. In the event 

that there is a discrepancy in interpretation 

between the Indonesian language and the 

foreign language texts, the Indonesian 

language text will prevail. 

 

THESE GENERAL TERMS HAS BEEN ADJUSTED 

TO BE IN ACCORDANCE WITH THE LAWS AND 

REGULATIONS INCLUDING THE REGULATIONS 

OF THE FINANCIAL SERVICES AUTHORITY. 

 


