
Panduan untuk mendapatkan 
kartu OCBC Premier Global Debit
edisi Disney



Daftar Isi

Panduan Aktivasi Kartu
melalui OCBC mobile

Panduan Pengajuan/penggantian
Kartu bagi Nasabah Lama/
Eksisting melalui OCBC mobile
2a. Sudah memiliki rekening namun
     belum terhubung ke kartu debit.
2b. Sudah memiliki kartu debit Premier
 atau kartu debit lain selain
 kartu Premier Global Debit edisi Disney,
 dan ingin melakukan penggantian
 kartu dengan desain Disney.

2c. Sudah memiliki kartu debit Disney,
 dan ingin melakukan penggantian
 kartu karena rusak/hilang, atau ingin
 mengganti dengan desain
 Disney yang lain.

Panduan Pembukaan Rekening
1a. Melalui Cabang untuk Nasabah Baru

1b. Melalui OCBC mobile untuk
     Nasabah Lama/Eksisting
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Panduan Pembukaan
Rekening melalui Cabang

1a.

Untuk Nasabah Baru



Panduan Pembukaan Rekening
melalui Cabang untuk Nasabah Baru 

Datang ke Cabang OCBC 
dan bergabung menjadi 
Nasabah OCBC Premier Banking

Informasikan Design
Kartu Premier Global Debit
edisi Disney yang diinginkan
setelah pembukaan
rekening berhasil

Kartu akan dicetak dan 
dikirim ke alamat yang dipilih 
maksimal 14 hari kerja*

*pengiriman hanya dapat dilakukan
  ke alamat terdaftar/alamat cabang
  yang melakukan pemesanan



Panduan Pembukaan
Rekening melalui OCBC mobile

1b.

Untuk Nasabah Lama/Eksisting



Masuk ke menu
Apply Product untuk melakukan

pembukaan rekening

Pilih produk
Tanda 360 Plus

Panduan Pembukaan Rekening Baru melalui
OCBC mobile untuk Nasabah Lama/Eksisting [1/2]

Pastikan Anda
sudah membaca manfaat dan
ringkasan produk dan layanan

(RIPLAY), lalu klik Lanjut

Isi informasi dan aktifkan opsi
“Do You Need an ATM Card”

untuk mendapatkan kartu debit

Pilih min. 2
mata uang asing

yang Anda inginkan



Pilih design kartu
OCBC Premier Global Debit

edisi Disney yang Anda inginkan

Pilih Alamat pengiriman
kartu Anda

Panduan Pembukaan Rekening Baru melalui
OCBC mobile untuk Nasabah Lama/Eksisting [2/2]

Masukan PIN
OCBC mobile Anda

Rekening berhasil dibuat,
dan kartu debit akan dikirim
ke alamat yang Anda pilih

Pahami serta setujui syarat
dan ketentuan produk



Panduan Pengajuan/penggantian
Kartu bagi Nasabah Lama/
Eksisting melalui OCBC mobile

2a.

Sudah memiliki rekening namun belum 
terhubung ke kartu debit



Panduan Pengajuan/penggantian Kartu bagi 
Nasabah Lama/Eksisting melalui OCBC mobile (1/2)
Sudah memiliki rekening namun belum terhubung 
ke kartu debit

Masuk ke More/Lainnya,
pada section Card, pilih

Debit Card

Pilih Request or Activate
New Card pada menu

card management

Pilih jenis kartu Regular,
lalu klik Lanjut

Pilih design kartu
OCBC Premier Global Debit

edisi Disney yang
Anda inginkan

Pilih rekening
Tanda 360 Plus yang

ingin Anda hubungkan
dengan kartu debit Anda



Pilih Alamat Pengiriman
kartu Anda

Pastikan detail pengiriman
telah sesuai, klik Lanjut

Pastikan Anda memahami
dan menyetujui syarat dan

ketentuan produk, klik Lanjut

Proses request kartu
berhasil diajukan dan

kartu debit akan dikirim
ke alamat yang Anda pilih

Masukan PIN
OCBC mobile Anda

Panduan Pengajuan/penggantian Kartu bagi 
Nasabah Lama/Eksisting melalui OCBC mobile (2/2)
Sudah memiliki rekening namun belum terhubung 
ke kartu debit



2b.
Panduan Pengajuan/penggantian
Kartu bagi Nasabah Lama/
Eksisting melalui OCBC mobile
Sudah memiliki kartu debit selain edisi Disney, 
dan ingin melakukan penggantian menjadi
kartu edisi Disney



Masuk ke More/Lainnya,
pada section Card,pilih Debit Card

Pilih kartu debit Premier
yang ingin Anda ganti

Pada halaman kartu,
pilih Replace Card

Pilih design kartu
OCBC Premier Global Debit

edisi Disney yang
Anda inginkan

Panduan Pengajuan/penggantian Kartu bagi
Nasabah Lama/Eksisting melalui OCBC mobile (1/2) 
Sudah memiliki kartu debit selain edisi Disney, dan 
ingin melakukan penggantian menjadi kartu edisi Disney

Pilih alasan penggantian
kartu debit dan pilih
Change Card Type

*Penggantian kartu akan dikenakan biaya Rp40 Ribu



Pilih Alamat Pengiriman
kartu Anda

Pastikan detail pengiriman
telah sesuai, klik Lanjut

Pastikan Anda memahami
dan menyetujui syarat dan

ketentuan produk, klik Lanjut

Penggantian kartu berhasil
dilakukan. Kartu baru akan muncul

di menu Card Management
dan dikirimkan ke Alamat

Masukan PIN
OCBC mobile Anda

*kartu lama Anda tetap bisa digunakan hingga kartu baru Anda diaktifkan

Panduan Pengajuan/penggantian Kartu bagi
Nasabah Lama/Eksisting melalui OCBC mobile (2/2) 
Sudah memiliki kartu debit selain edisi Disney, dan 
ingin melakukan penggantian menjadi kartu edisi Disney



Panduan Pengajuan/penggantian
Kartu bagi Nasabah Lama/
Eksisting melalui OCBC mobile

2c.

Sudah memiliki kartu debit edisi Disney, dan 
ingin melakukan penggantian kartu karena
rusak/hilang, atau ingin mengganti dengan
desain Disney yang lain



Masuk ke More/Lainnya,
pada section Card, pilih Debit Card

Pilih kartu debit Premier
yang ingin Anda ganti

Pada halaman kartu,
pilih Replace Card

Pilih Alamat Pengiriman
kartu Anda

Pilih alasan penggantian
kartu debit dan pilih
Change Card Type

*Penggantian kartu akan dikenakan biaya Rp40 Ribu

Panduan Pengajuan/penggantian Kartu bagi
Nasabah Lama/Eksisting melalui OCBC mobile (1/2) 
Sudah memiliki kartu debit edisi Disney, dan 
ingin melakukan penggantian kartu karena rusak/hilang, 
atau ingin mengganti dengan desain Disney yang lain



Masukan PIN
OCBC mobile Anda

Penggantian kartu berhasil dilakukan.
Kartu baru akan muncul di menu Card

Management dan dikirimkan ke Alamat.
*kartu lama Anda tetap bisa digunakan hingga kartu baru Anda diaktifkan

Pastikan detail pengiriman
telah sesuai, klik Lanjut

Pastikan Anda memahami
dan menyetujui syarat dan

ketentuan produk, klik Lanjut

Panduan Pengajuan/penggantian Kartu bagi
Nasabah Lama/Eksisting melalui OCBC mobile (2/2) 
Sudah memiliki kartu debit edisi Disney, dan 
ingin melakukan penggantian kartu karena rusak/hilang, 
atau ingin mengganti dengan desain Disney yang lain



Panduan Aktivasi Kartu
melalui OCBC mobile

3.



Panduan Aktivasi Kartu melalui OCBC mobile

Masuk ke More/Lainnya,
pada section Card,

pilih Debit Card

Pilih kartu debit yang ingin
Anda aktifkan (terdapat
tulisan Click to Activate)

Masukan 4 nomor terakhir
kartu dan masa berlaku kartu
(MM/YY), klik Activate Card

Pastikan Anda memahami dan
menyetujui syarat dan ketentuan

produk, klik Lanjut

Masukan PIN
OCBC mobile Anda

Kartu berhasil diaktifkan
dan dapat digunakan

untuk bertransaksi



Informasi Lebih Lanjut

08121500999
(Senin-Jumat, jam 08.00-20.00)

Hubungi Relationship Manager Anda

1500-999 atau +622126506300
(dari luar negeri) (24 jam)

tanya@ocbc.id
(Senin-Minggu, jam 08.00-21.00)

Live Chat Tanya OCBC via OCBC mobile
(Senin-Minggu: 24 jam)


