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FWD Multiple Protection

Proteksi maksimal penyakit kritis untuk kini dan nanti

FWD Customer Care: 1500 525 | 0 800 1500 525 (hotline bebas pulsa)

PT FWD Insurance Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK)



Perlindungan lengkap
bebas dari rasa khawatir!

FWD Multiple Protection adalah produk asuransi yang memberikan
perlindungan terhadap penyakit kritis hingga usia 80 tahun dengan
Uang Pertanggungan hingga 420%.

1 Perlindungan Komprehensif

Melindungi hingga 3X untuk Penyakit Kritis Major dan 1 untuk Penyakit Kritis Minor'

Pembebasan kewajiban pembayaran Premi sejak Tertanggung pertama kali terdiagnosis
Penyakit Kritis Major

Manfaat Meninggal Dunia hingga usia 80 tahun
Klaim yang diajukan tidak akan mengurangi manfaat perlindungan lainnya

Pengembalian 100% Premi di akhir masa perlindungan?

2 Fleksibel & Kompetitif

Pilihan Masa Pembayaran Premi: 5 tahun, 10 tahun, atau 20 tahun

Premi yang dibayarkan tetap selama masa pembayaran

' Menyediakan perlindungan terhadap 50 jenis Penyakit Kritis Major dan 15 jenis Penyakit Kritis Minor
2 Apabila tidak ada klaim Penyakit Kritis Major




llustrasi Manfaat

Tertanggung : Ferdi (40 tahun) .
Uang Pertanggungan : Rp 1 Miliar Manfaat Akh":
Masa Asuransi

Premi : Rp 69,2 juta per tahun
100% Premi Dasar

Masa Pembayaran Premi : 5 tahun
Masa Asuransi : Sampai dengan usia L . .
e - Jika tidak ada klaim Major
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Maksimal Total Manfaat 420% Uang Pertanggungan
3x Klaim Major : 300% UP
1x Klaim Minor : 20% UP
Meninggal Dunia : 100% UP
4 N

Total Premi yang dibayar: Rp 346 Juta
Total Uang Pertanggungan yang didapat: Rp 4,2 Miliar
1 Penyakit Kritis Minor:
Total 20% Uang Pertanggun(gan :
. Penyakit Kritis Major (3x klaim):
Perllndungan 2 Maksimal sampai dengan 300%
420% Uang Pertanggungan
3 Meninggal Dunia:
100% Uang Pertanggungan

Premi Dasar akan dikembalikan apabila Tertanggung masih hidup dan tidak pernah

klaim Penyakit Kritis Major




Ketentuan Produk

P
Usia Masuk Pemegang Polis Minimal 18 tahun
e MPP 5 Tahun : Usia 30 hari - 65 tahun’
Usia Masuk Tertanggung e MPP 10 Tahun : Usia 30 hari - 60 tahun’
e MPP 20 Tahun : Usia 30 hari - 50 tahun’
Masa Pembayaran Premi 5 tahun, 10 tahun, atau 20 tahun
Mata Uang Rupiah
Frekuensi Pembayaran Premi Tahunan, Semesteran, Triwulanan dan Bulanan
Uang Pertanggungan e Minimal Rp 250.000.000,-
9 ggung e Maksimal Rp5.000.000.000,- per Tertanggung
Masa Asuransi Sampai dengan Tertanggung berusia 80 tahun
N

' Terhitung sejak ulang tahun terakhir

Risiko-Risiko
Produk asuransi mengandung risiko, termasuk Risiko Klaim, Risiko Pembatalan polis, dan Risiko Operasional.
Informasi lebih lanjut dapat dilihat pada Ringkasan Informasi Produk dan Layanan Umum (RIPLAY Umum).

Prosedur Klaim

1 Isi formulir klaim yang bisa di-download pada website resmi FWD Insurance
www.fwd.co.id/id/klaim/kematian/

2 Lengkapi formulir klaim dengan seluruh dokumen sesuai persyaratan

3 Kirim formulir klaim beserta dokumen lengkap ke Kantor Pemasaran resmi FWD Insurance yang dapat dilihat
pada website resmi FWD Insurance www.fwd.co.id/id/branch-locator

4 Keputusan klaim akan diinformasikan melalui alamat email nasabah yang terdaftar di sistem FWD Insurance

5 Klaim yang disetujui akan dibayarkan paling lambat 14 hari kerja sejak tanggal keputusan persetujuan klaim
diinformasikan



FWD Care Recovery Plan

Memberikan pengalaman asuransi yang berbeda setelah terjadi klaim
dengan layanan bantuan profesional
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Layanan mental konseling

Layanan ini dapat digunakan oleh
Tertanggung atau anggota keluarga
terdekat dari Tertanggung untuk
membantu pemulihan mental.

Konsultasi ahli gizi

Layanan konsultasi dengan ahli gizi
untuk mendukung pemulihan
Tertanggung.

Transportasi medis lokal

Layanan transportasi medis untuk
Tertanggung yang membutuhkan
penjemputan dari/ke fasilitas medis.
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Konsultasi hukum

Layanan konsultasi hukum yang
dapat digunakan oleh keluarga
terdekat atas meninggalnya
Tertanggung.

Fisioterapi
Layanan fisioterapi untuk

Tertanggung (di luar manfaat
produk, jika ada).

Catatan: Untuk klaim meninggal, hanya tersedia layanan mental konseling dan konsultasi hukum.

Tertanggung dapat memilih alternatif konsultasi virtual jika tidak dapat menggunakan layanan FWD
Care Recovery Plan secara tatap muka, atau jika layanan tatap muka tidak tersedia di lokasi
Tertanggung. Tertanggung akan dibantu oleh perawat terpercaya dari Aspire Lifestyle yang akan
mendampingi dalam menggunakan layanan ini secara virtual.



Informasi lainnya

Produk asuransi ini diterbitkan oleh PT FWD Insurance Indonesia ("FWD Insurance") yang direferensikan
oleh PT Bank OCBC NISP Tbk ("Bank") kepada nasabahnya. Produk ini bukan merupakan produk yang
diterbitkan oleh Bank sehingga Bank tidak memiliki kewajiban apapun dan tidak menjamin apapun atas
Produk Asuransi ini. Produk Asuransi dan Dana yang melekat pada Produk Asuransi ini juga tidak
termasuk dalam program penjaminan pemerintah Republik Indonesia (Lembaga Penjamin Simpanan).
Bank tidak bertanggung jawab atas segala risiko apapun atas Polis asuransi yang diterbitkan FWD
Insurance sehubungan dengan produk asuransi tersebut. Penggunaan logo Bank hanya sebatas wujud
Kerjasama antara Bank dengan FWD Insurance dalam menawarkan Produk Asuransi.

Brosur ini hanya sebagai referensi untuk memberikan penjelasan mengenai produk Asuransi FWD
Multiple Protection dan bukan sebagai Polis asuransi yang mengikat. Anda wajib membaca dan
memahami seluruh syarat dan ketentuan sebagaimana tercantum dalam Polis Asuransi FWD Multiple
Protection. Produk-produk yang ditawarkan oleh FWD Insurance telah mendapatkan otorisasi dari dan
diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan.

Premi yang Anda bayarkan sudah termasuk biaya Asuransi, biaya pemeliharaan Polis, biaya administrasi,
dan komisi atau imbal jasa bagi Pihak Bank. Informasi lain mengenai biaya, manfaat, dan risiko dapat
diperoleh pada Ketentuan Polis.

Tentang PT FWD Insurance Indonesia (“FWD Insurance”)

PT FWD Insurance Indonesia (“FWD Insurance”) adalah bagian dari FWD Group, bisnis asuransi jiwa dan
kesehatan di wilayah Asia yang telah menjangkau lebih dari 12 juta nasabah di 10 jaringan usaha.
Pendekatan yang berfokus pada nasabah dan didukung teknologi oleh FWD bertujuan untuk
menghadirkan produk yang inovatif dan mudah dipahami, serta pengalaman asuransi yang lebih
sederhana. Berdiri pada tahun 2013, FWD Group beroperasi di beberapa pasar asuransi dengan
pertumbuhan yang tercepat di dunia dengan visi mengubah cara pandang masyarakat tentang asuransi.
FWD Group terdaftar di Main Board of The Stock Exchange of Hong Kong Limited dengan kode saham
1828.

FWD Insurance menawarkan berbagai rangkaian produk yang komprehensif, mencakup asuransi jiwa
berjangka, kesehatan, penyakit kritis, kecelakaan, unit-link, dan dwiguna, melalui jalur distribusi yang
didukung teknologi termasuk keagenan, bancassurance, dan digital commerce.

FWD Insurance berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (“OJK”).

FWD Insurance adalah anggota dari Lembaga Alternatif Penyelesaian Sengketa Sektor Jasa Keuangan.

Untuk informasi lebih lanjut, silakan kunjungi www.fwd.co.id.
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PT FWD Insurance Indonesia @ 1500 525 @ fwd.co.id

Pacific Century Place, Lantai 20
0-800-1500-525 2. 1 2!
SCBD Lot 10, JI. Jend. Sudirman Kav. 52-53 @ (Hotline bebas pulsa) E

Jakarta Selatan 12190, Indonesia CustomerCare.id@fwd.com



